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Koszonetnyilvanitas

Ennek a fiizetnek a megjelenését az Eurdpai Bizottsdg "Europe for

Citizens” programja tdmogatta.

Az ebben foglaltak kizardlag a szerzék véleményét tikrozik; az Eurdpai

Bizottsdg nem tartozik felelésséggel a tartalomért. A projektben részt
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Ezt az Utmutatét az Eurdpai Bizottsag dltal finanszirozott MyStory projekt eredményei
alapjén dllitottuk dssze a kovetkezs célbdl:

a) Ujségirdk és bloggerek segitése annak érdekében, hogy a menekiilteket és migrdansokat a
médidban bemutatéd munkdjuk sordn be tudjdk tartani az etikai szabdlyokat;

b) a migrdnsok és menekiiltek, illetve az Sket tdmogatd szervezetek segitése abban, hogy
hatékonyabban formdljgk meg térténeteiket.

Az itt megfogalmazott javaslatok a MyStory projektben lezailott vitdkra, a projektet alkotd
konzorcium kapcsolati hdlsjgra épil illetve figyelembe veszi a vonatkozd nemzetkszi
szakmapolitikai dokumentumokat is. A projektben megvaldsitott tevékenységet az Eurdpai
Bizottsdg jogi keretrendszerének és jovSbeni kezdeményezéseinek tdjékoztatdsdra és
tdmogatdsdra is fel fogja haszndlni.

Keérjuk, vegyék figyelembe, hogy szdmos a témaval foglalkozé szakksnyv és hivatalos
dokumentum is elérheté az interneten. A jelen Utmutatd inkdbb gyakorlati felvetéseket,
javaslatokat tartalmaz, nem célia dtfogd elméleti kontextus kialakitdsa. Ebbsl adéddan a
kévetkezd hdrom célesoportot szélitjia meg:

Lo, Ujso’gfro’k és bloggerek, akik menekiiltiigyi és migrdciés témdkat dolgoznak fsl;
D, Migrdnsok és menekiiltek;
T Migrdnsokkal és menekiiltekkel foglalkozé szervezetek.
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HELYES GYARORLATOR:

Jarjon el a kézérdeklsdésnek megfelelgen, a szakmaisag jegyében.
Legyen tisztdban elSzetes feltételezéseivel, kizardlag a relevdns szempontokat emlitse, legyen szavahihets.

Legyen proﬁ |gazsagos és partatlan, jelenitsen meg tsbbféle nézépontot
iegyensulyozott mé

Torekedjen az objektivitdsra, tegye fel az aldbbi kérdéseket: ki vélasztia ki a térténeteket? Miért? Hogyan
kertilnek bemutatdsra a migrdnsok és menekiiltek? A migrdnsokkal készitsen riportot, ne a migrdnsokrdl.

Ellenérizze a tényeket, mutassa be a kontextust, biztositson
hattér-informacickat, és magyardzza el az okokat.

Beszéljen kollégdival, nézzen meg nyilvénosan elérhetd internetes forrdsokat. A vélemények fontosak, de
azokat a tényektd| vildgosan el kell vdlasztani.

A tajékoztatds legyen pontos, teljes korii.

Keriilie a szenzdcidhajhdsz ténust, legyen tudatos a bemutatott képek, a riporter poziciondldsa, a vagds, stb.
dltal kivaltott hatésokkal kapcsolatban.

Mindig haszndlja a megfelel6 terminoldgidt és legyen naprakész a hiteles
bizonyitékok tekintetében.

Figyelien a szdkincsére, legyen tudatos az On dltal hasznalt kifejezésekkel: menekiiltek, migrdnsok,
menedékkérsk, stb. E|sé§sor|oc:n megbizhaté informdciét keressen, akdr a hattérirodalomban is.
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HELYTELEN GYARORLATOK:

Ne sztereotipizdlja a térténeteket, az olvasék szamdra ezek kénnyen
valésagga valhatnak.
Ne terjesszen propagandat, gytilsletbeszédet, legyen fuiggetlen.

Ne hagyija, hogy a sokkolé fécimek hattérbe szoritsdk a riport emberi és személyes elemeit. Az embereket
emberekként kell latni és bemutatni.

Ne hozzon nehéz helyzetbe menekiilteket vagy mdas megszélalskat azzal,
hogy felfedi kilétuiket.

Kulonssképpen a sebezhets vagy veszélyeztetett forrdsoknak biztositson névtelenséget. A menekiiltek
gyakran egyszer(i emberek, akik nehéz élethelyzeteket hagytak a hatuk mogott.

Ne féljen sajat nézeteinek ellentmondani.

Torekedjen arra, hogy a megformdlt térténet mogastt valds riporteri teljestmény dlljon, kérdsjelezze meg
a domindns diskurzust, Iépjen tdl a sajat nézeteibdl, esetleges elsitéleteibs| addds torzitdasokon. Tartsa
tiszteletben az emberi mé|’ro’ségo1‘, mdsok nézeteit, kulturdlis és vallési értékeit.

Ne haszndljon fel manipulativ médon adatokat és statisztikakat.

Torekedjen a teljes kép bemutatdsra az Ujsdgirdi etika kévetelményeinek betartdsdaval.
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Mondja el a térténetét.

Sajdtitson el térténetmesélési technikdkat. Ha lehetséges, vegyen részt ezzel kapcsolatos képzéseken,
személyesen vagy nézzen utdna az interneten.

Taldlia meg torténetének fékuszpontijat, és hatdrozza meg a céliat. (Mit és miért?)

Mir8l sz¢l az On tériénete? Gondoljon erre a ,célra” tigy, mint egy fécimre. A negativ elemeket ellensulyozza
pozitiv tizenetekkel.

Vélasszon olyan térténeteket, amik feltehetéen érdekelnek masokat és
érzelmeket valtanak ki. (Hogyan?)

Még sajét torténetét sem kannyi jol kivalasztani és megfogalmazni. Ha térténete megérinti sajat magdt is
érzelmileg, az j6 jel. Az elsé személyben megfogalmazott el6addsmdd, perspektiva dltaldban hitelesebbé
teszi a térténeteket

Mindenképpen fogja révidre. (Hogyan?)

Vegye figyelembe, hogy az online tartalmak megtekintésekor az érdeklédés gyorsan lankad, mindsssze
néhdny pillanat &ll rendelkezésére, hogy megragadija a nézs figyelmét, és bevonja 6t. Ennek érdekében
réviden (2-7 percben) adja el§ térténetét.

Taldlja meg a sajat nyelvezetét. (Hogyan?)

A kozssségi média és a digitdlis torténetmesélés lehetévé teszi, hogy szavak nélkiil is elmondjunk térténeteket.
Minden esetben legyen tekintettel az esetleges nyelvi korldtokra - egyszer(i nyelvezet alkalmazdsdaval étléphet a
kulturdlis hatdrokon; mindig gondoljon arra, kiket szeretne eléri. Haszndljon ingyenesen elérhets online forrdsokat.

Tarja torténetét a nyilvanossag elé. (Hol?)

Hozzon létre példaul egy blogot, alakitson ki személyes kapcsolatokat djsagirdkkal és kiaddkkal, vegye
igénybe azok segitségét, akiket kordbbrél ismer. Lépjen kapcsolatba civil szervezetekkel és helyi médiumokkal,
akik témogatni tudjdk.
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MIGRANSOKNAK ES MENEKULTEKNEK, AKIK
FLMESELTK A TORTENETUKET

HELYTELEN GYARORLATOK:

Ne meséljen céltalan, jelentés nélkiili torténetet.

Ne keriljon 6nsajndltaté szerepbe, mert ez kénnyen szandékdval ellentétes érzelmeket valthat ki, és
elidegenitéleg hathat. Mindenképp térekedjen arra, hogy térténetének legyen relevans, informativ értéke.

Ne gondoljon tul "nagyra.”

Keressen egyszerii térténeteket, és fékuszaljon azokra, vagy egy hosszabb térténet egy-egy kisebb szeletére.
A kis torténetek legaldbb olyan hatdsosak, mint a nagyok, de kénnyebben meg lehet ket formalni, és kénnyebben
kapnak nagyobb figyelmet.

Co-funded by the
Europe for Citizens Programme
of the European Union




HARMADIK RESI

MIGRANSOKKAL £ MENEKULTEKKEL FOGLALKOZ0
STERVEZETEKNEK, AMELYEK

ELY
JOBBAN STERETNEK MAGUKAT NEPSIERUSTTENT

D S EEE——

HELYES GYAKORLATOK:

Vegyenek f&l a médiaval foglalkozd szakembereket.

A technoldgidkban rejlé lehetdségek kiakndzdsdra sziikségiik lehet kommunikdécids szakemberre.
Gondolkodjanak el a menekiilteknek és migrdnsoknak szélé képzés vagy workshop lehetéségén is.
Aktivan legyenek jelen a kézésségi médiaban.

Tegyenek ki a feliiletekre tomér, hiteles fénye_kef és valédi emberek térténeteit. Legyenek tisztdban a képek
jelentéségével.

Alakitsanak ki kapcsolatot a hatésagokkal és tartsanak fenn hasznos politikai
kapcsolatokat.

Szervezzenek taldlkozdkat civil szervezetekkel, kztisztviselkkel és politikusokkal, beszéliek meg a vonatkozd,
valds igényeket, sziikségleteket.

Kommunikdcids célra is hasznaljak az iskolakkal vagy 6nkéntes szervezetekkel
valé kapcsolataikat.

Emberi eréforrdsaikat haszndligk az aktudlisan zajlé munkdk bemutatdsdra is. Az elkételezett emberek néha
tébbet tudnak e téren elérni, mint a profik.

Bavitsék tuddasukat és egyuittmiiksdési halézataikat, képezzék tovabb dolgozsikat.

Kommunikdcids ismeret és irasbeli tudds kell ahhoz, hogy megjelenitsék szervezetiik alapvets céliait, eszkszeit,
mikadési médjat, hatterét, stb.

Kezdjenek pdarbeszédbe ujsagirskkal és bloggerekkel.

"Tapldljak" az Gjsagirdkat, ne feledjék, hogy a riporterek mindig sztorira éhesek, szomjaznak uj kapcsolatok
épitésére. Kérjenek tandcsot riporterekts| arra vonatkozéan, hogy miként lehetne a legjobban bemutatni a
szervezetiikkel kapcsolatos informdcidkatt. Alakitsanak ki halézatot médiamunkdsokat és bloggereket bevonva.
Vonjanak be menekiilteket, migransokat.

Ne atydskodjanak a menekiiltekkel és a migransokkal, adjak meg nekik a lehetéséget, hogy magukért beszélienek.

Vegyék figyelembe a nyelvi korlatokat.

Fontoljgk meg a célcsoport anyanyelvének és az orszdg hivatalos nyelvének az egyiittes haszndlatdt,
kij|<’jnésen, ha djonnan érkezett meneku|fe|<r6|, bevandorlekrél van szé.
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Ne tartsanak tavolsagot a médiatdl.

Epl’fsenek ki kapcsolatot Ujsagirdkkal, szerkesztdkkel, alakitsak ki kozssen a témdval kapesolatos egyiittmiiksdés
szabdlyait, legyenek tekintettel az adott oroszdg sajdtos térsadalmi és szakmai jellegzetességeire.
A bevdndorlésellenes hirben dllé médidval is kommunikdlianak, hogy el tudjdk érmi az dltaluk elért kszonséget is.

Ne csak a kattintdsok szamdra koncentrdljanak.

Kovessék figyelemmel a forgalmat és a kézénség reakcisit. A digitdlis torténetmesélés sikere nem csak a
kattintdsszdmban mérhets - az is fontos, hogy dtment-e az tizenet, és milyen fogadtatdsban részesiilt.
Ne etessék a trollokat.

Fel lehet venni a keszty(it a félrevezetd ujsdgirdssal, a gyilsletbeszéddel, a propaganddval és a félretdjékoztatdssal
az online felileteiken és a kozésségi médidban, de ne menjenek bele olyan vitds pdrbeszédekbe, amelyek
improduktivak, vagy véllalhatatlan nyelvi szinten zajlanak. Ez idépocsékolds - beszélien a tartalom sajét magdért.

Ne hozzanak nyilvanossagra tartalmat vagy fotét engedély nélkiil.

Ez kilonssen fontos gyermekek esetében.
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A My Story projekt megvaldsitdsdban a kévetkezsd partnerintézmények vettek részt:

EAVI - www.eavi.eu

DRPDNM - www.comide.net

EUROFORM - www.euroformrfs.it

Hungarian Moving Image and Media Education Association - www.c3.hu/~mediaokt/angol htm
Intermediakt - www.intermediakt.org

International Alliance of journalists - www.alliance-journalistes.net

Wisamar - www.wisamar.de

Tovébbi informacidk

Az Eurdpai Egyesiilet a Nézskért (EAVI) egy brisszeli
eaV]_ székhe|yfj FL’jggeHen, nonprofi’r nemzetkézi  szervezet,
EURCREAN melynek elsédleges célia, hogy tdmogassa és fejlessze az
for viewers dllampolgdrok  médichaszndlati - képességeit  Eurdpa
INTERESTS orerte. lly médon az EAVI ambicidja az emberek

felkészitése, hogy az eurdpai dllampolgdrként ne csupdn

a globdlis média fogyasztéi, hanem inkdbb annak

haszonélvezsi lehessenek. Ezeknek a céloknak az elérése

érdekében az EAVI széles tevékenység-spektrumban

végez fejlesztéseket és implementdcids munkat. Kezde-
ményezései tobbségébe szdmos eurdpai polgart és
szervezetet sikerilt bevonnia a 28 uniés tagorszagbdl.

Ezek kilonssen az aktiv  dllampolgdrsagot @

médiamliveltség fejlesztését tamogatidk az eurdpai

intézmények és a politikai déntéshozdk bevondsaval.

Kapcsolat:

EAVI- European Association for Viewers Interests
Rond Point Schuman 9/16

Brussels 1040

+32 (0)2 230 30 06

www.eavi.eu

eavi@eavi.eu
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